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คุณสมบัติ

1

2

3

4 5

6
7

8 9 10

11

ชิ้นส่วน ฟังก์ชั่นการทำางาน
1. กล้องหน้า ใช้เพื่อโทรผ่านวิดีโอหรือถ่ายภาพหรือวิดีโอด้านหน้าของอุปกรณ์

2. พอร์ท Micro-USB เชื่อมต่อสาย USB เพื่อชาร์จแท็บเล็ตหรือเพื่อเชื่อมต่อกับคอมพิวเตอร์
ของคุณ

3. ปุ่มเสียง •	กดเพื่อเพิ่มหรือลดระดับเสียงหนึ่งระดับ
•	กดค้างเพื่อเพิ่มหรือลดเสียงอย่างต่อเนื่อง

4. ฉลากแท็กบริการ ใช้เป็นแท็กการบริการเมื่อติดต่อ Dell เพื่อขอรับการสนับสนุน

5. ลำาโพง เสียงเอาท์พุท

6. ช่องเสียบ MicroSD 
การ์ด

เสียบ microSD การ์ดเพื่อขยายพื้นที่การจัดเก็บของเท็บเล็ตของคุณ

7. ช่องเสียบ Micro-SIM 
(รุ่น HSPA+ เท่านั้น)

ใส่ micro-SIM การ์ดเพื่อเข้าถือบอร์ดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่

8. ปุ่มเปิด/ปิดเครื่อง • กดค้างเพื่อเปิดแท็บเล็ต
• กดแล้วปล่อยเพื่อปลดล็อคหน้าจอ
• ในโหมดสแตนด์บาย กดค้างเพื่อเปิดเมนูตัวเลือก

9. ไมโครโฟน ใช้เพื่อบันทึกเสียงหรืออินพุทเสียงในแอพพลิเคชั่นที่ใช้งานเสียงอื่นๆ

10. ช่องเสียบหูฟัง เชื่อมต่อหูฟัง

11. กล้องหลัง ถ่ายภาพและวิดีโอ
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การชาร์จแบตเตอรี่
หมายเหตุ: แท็บเล็ตของคุณอาจจะไม่ได้ชาร์จประจุไฟอย่างเต็มที่เมื่อมาถึงมือของคุณ ขอแนะนำาให้
ชาร์จแท็บเล็ตเป็นเวลา 4 ชั่วโมงในการชาร์จครั้งแรก

1. เชื่อมต่อปลายด้าน micor-USB ของสาย USB เข้ากับพอร์ท USB ของแท็บเล็ต

2. เชื่อมต่อสาย USB อีกด้านหนึ่งเข้ากับอะแด็ปเตอร์พลังงาน

3. เชื่อมต่ออะแด็ปเตอร์พลังงานเข้ากับช่องเสียบพลังงาน 
จะมีไอคอนปรากฏขึ้นที่หน้าจอในระหว่างที่กำาลังชาร์จแบตเตอรี่ เมื่อชาร์จแบตเตอรี่เต็มแล้ว ไอคอนจะ
ติดค้าง

ข้อควรระวัง: ในระหว่างที่ถอดสายเคเบิลออก ถอดอะแด็บเตอร์ออกจากช่องเสียบพลังงานแล้ว
ถอดสาย USB ออกจากแท็บเล็ต



 ใส่ MicroSD การ์ด และ Micro-SIM การ์ด (อุปกรณ์เสริม)    7

ใส่ MicroSD การ์ด และ Micro-SIM การ์ด 
(อุปกรณ์เสริม)
เปิดฝาปิดช่องเสียบการ์ด ใส่การ์ดเข้าสู่ช่องเสียบ แล้วปิดช่องเสียบการ์ด

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้จัดการ์ดอย่างถูกต้องและเสียบเข้าจนสุด

SIM

SIM
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การเริ่มต้น
การเปิด/ปิดแท็บเล็ต 

วิธีการเปิดแท็บเล็ตของคุณ กดปุ่มเปิด/ปิดเครื่องค้างประมาณ 3 วินาที

วิธีการปิดแท็บเล็ตของคุณ ให้กดปุ่มเปิด/ปิดเครื่องเพื่อเปิดเมนูตัวเลือก แล้วเลือก ปิดเครื่อง→ ตกลง

การตั้งค่า Android ให้เสร็จสิ้น 

หลังจากเปิดแท็บเล็ตของคุณเป็นครั้งแรก ให้ปฏิบัติตามคำาแนะนำาบนหน้าจอเพื่อดำาเนินการตั้งค่า Android ให้
เสร็จสิ้น

คุณสามารถกำาหนดค่าต่างๆ เช่น ภาษา วันที่และเวลา การเชื่อมต่อเครือข่าย บัญชี Google บริการตำาแหน่ง 
Google และอื่นๆ

→
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การปรับหน้าจอ (อุปกรณ์เสริม)

หลังจากเสร็จสิ้นการตั้งค่า Android ให้ปฏิบัติตามคำาแนะนำาบนหน้าจอเพื่อปรับแต่งหน้าจอหลัก

→
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การล็อคและปลดล็อกแท็บเล็ตของคุณ

กดปุ่มเปิด/ปิดเครื่องเพื่อปิดหน้าจอและล็อคแท็บเล็ตของคุณ

คุณยังสามารถกำาหนดค่าแท็บเล็ตเพื่อล็อคโดยอัตโนมัติหลังจากที่คุณไม่ได้ใช้งานเป็นระยะเวลาหนึ่ง

แตะ → การตั้งค่า → หน้าจอ→ สลีฟ เพื่อตั้งเวลาที่คุณต้องการเข้าสู่โหมดสลีปและล็อค 

วิธีการปลดล็อคหน้าจอ ให้กดปุ่มเปิด/ปิดเคร่ืองเพ่ือเปิดหน้าจอและเล่ือนไอคอนล็อค  ไปยังทิศทางใดก็ได้ 

หมายเหตุ: กระบวนการปลดล็อคแท็บเล็ตของคุณจะแตกต่างกันไปตามวิธีการด้านความปลอดภัยท่ีคุณเลือก 

การใช้หน้าจอสัมผัส

แท็บเล็ตของคุณมีหน้าจอมัลติทัช คุณสามารถใช้หน้าจอสัมผัสได้ตามรูปแบบดังต่อไปนี้:

แตะ สัมผัสหน้าจอหนึ่งครั้งเพื่อเข้าถึงเมนูหรือเลือกรายการ

แตะค้าง สัมผัสนิ้วมือของคุณค้างในตำาแหน่งที่ต้องการ

เลื่อน สลับระหว่างหน้าจอเริ่มต้น

ลาก แตะไอคอนค้างแล้วเลื่อไอคอนไปยังตำาแหน่งที่ต้องการ

ซูมด้วยสองนิ้ว วางนิ้วมือสองนิ้วไว้บนหน้าจอแล้วเลื่อนนิ้วออกจากกันเพื่อซูมเข้าหรือลากนิ้วเข้า
ชิดกันเพื่อซูมออก คุณสามารถใช้การซูมเข้าและซูมออกกับแผนที่ ภาพ เว็บเพจ 
และอื่นๆ ได้
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แถบสถานะ

แถบสถานะที่ด้านบนสุดของหน้าจอจะแสดงการแจ้งเตือน เวลา และสถานะของอุปกรณ์ เช่น แบตเตอรี่ SIM 
การ์ด บลูทูธ และอื่นๆ

1 2

1. แผงการแจ้งเตือน — แสดงไอคอนการแจ้งเตือนเพื่อแจ้งให้คุณทราบเกี่ยวกับอีเมลใหม่ ข้อความ และ
อื่นๆ เลื่อนบานลงเพื่อดูการแจ้งเตือนและแตะไอคอนการแจ้งเตือนเพื่อดูรายละเอียดของการแจ้งเตือน 
แตะ  เพื่อล้างการแจ้งเตือนทั้งหมดจากบานหน้าต่างการแจ้งเตือน

2. บานหน้าต่างสถานะ — แสดงไอคอนสถานะสำาหรับขั้นตอนปัจจุบันของแท็บเล็ตของคุณ เช่น การชาร์จ
แบตเตอรี่และกระบวนการชาร์จ นาฬิกาปลุก บลูทูธ และอื่นๆ เลื่อนบานหน้าต่างลงเพื่อเข้าถึงตัวเลือก
การตั้งค่าและการกำาหนดค่าอื่นๆ

ทิศทางหน้าจอ

เพื่อประสบการณ์รับชมที่ดีที่สุด ทิศทางหน้าจอจะเปลี่ยนแปลงโดยอัตโนมัติตามทิศทางที่คุณถือแท็บเล็ต 

หมายเหตุ: เพื่อเปิดใช้งานหรือปิดการใช้งานการหมุนอัตโนมัติ เลื่อนบานหน้าต่างสถานะลงแล้วแตะ
ไอคอน หมุน-อัตโนมัต ิ
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ปุ่มกดและฟังก์ชั่น

321

1. ปุ่มย้อนกลับ •	แตะเพื่อกลับสู่หน้าจอก่อนหน้าและออกจากแอพพลิเคชั่นที่ใช้งานอยู่
•	แตะเพื่อปิดแป้นพิมพ์บนหน้าจอในโหมดการป้อนอินพุทข้อความ

2. ปุ่มหน้าหลัก •	แตะเพื่อกลับสู่หน้าจอหลัก
•	แตะค้างเพื่อเปิดการค้นหาโดย Google

3. ปุ่มเมนู แตะเพื่อเปิดรายการของแอพพลิเคชั่นที่ใช้งานล่าสุด

แอพพลิเคชั่นและวิดเจ็ต 
•	 แอพพลิเคชั่น: ซอฟต์แวร์ที่ช่วยให้คุณสามารถทำางานต่างๆ ได้ แท็บเล็ตของคุณจะมีแอพพลิเคชั่น

ต่างๆ โหลดมากับตัวเครื่อง และผู้ใช้จะสามารถดาวน์โหลดแอพพลิเคชั่นเพิ่มเติมได้จาก Play Store 
ด้วย วิธีการเปิดแอพพลิเคชั่น ให้แตะที่ไอคอน

•	 วิดเจ็ต: แอพพลิเคชั่นขนาดเล็กที่อยู่ในหน้าจอหลักและช่วยให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว
และง่ายดาย  
วิธีการเพิ่มวิดเจ็ตไปยังหน้าจอหลัก: 

a. แตะ 

b. แตะแท็บ วิดเจ็ต 

c. แตะวิดเจ็ตค้างแล้ววางไว้ในพื้นที่ว่างของหน้าจอหลัก
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การใช้แท็บเล็ตของคุณ 
รายชื่อติดต่อ 

วิธีการดูและจัดการรายชื่อติดต่อของคุณ ให้แตะ → ผู้คน ลงชื่อในบัญชี Google ที่มีหรือสร้างบัญชี 
Google ใหม่เพื่อสำารองข้อมูลการติดต่อของคุณทางออนไลน์
การสร้างรายชื่อติดต่อ 

1. แตะ → ผู้คน→ สร้างรายชื่อติดต่อใหม่

2. ใส่ข้อมูลรายชื่อติดต่อโดยใช้แป้นพิมพ์บนหน้าจอแล้วแตะ เสร็จ เพื่อบันทึกรายชื่อติดต่อ

การค้นหารายชื่อติดต่อ 

 วิธีการค้นหารายชื่อติดต่อ:

1. เลื่อนรายการรายชื่อติดต่อจนกระทั่งพบรายชื่อติดต่อที่ต้องการ

2. แตะ  เพื่อเปิดแถบการค้นหา แล้วพิมพ์ชื่อของรายชื่อติดต่อหรือพิมพ์บางส่วนของชื่อในกล่อง 
ค้นหารายชื่อติดต่อ  
ระบบจะแสดงรายชื่อติดต่อที่มีข้อมูลตรงกัน

หลังจากค้นหารายชื่อติดต่อที่ต้องการ ให้แตะรายการรายชื่อติดต่อเพื่อดูรายละเอียด
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ใส่ข้อความ 

คุณสามารถพิมพ์ข้อความโดยใช้แป้นพิมพ์บนหน้าจอ วิธีการเปิดแป้นพิมพ์บนหน้าจอ แตะกล่องข้อความ วิธี
การปิดแป้นพิมพ์ แตะปุ่มถอยหลัง 

1

2

3

45
1. แตะเพื่อพิมพ์ตัวอักษร

2. แตะเพื่อลบตัวอักษร เครื่องหมาย หรือวรรคทางด้านซ้ายของเคอเซอร์ 
แตะค้างเพื่อลบข้อความทางด้านซ้ายของเคอเซอร์อย่างรวดเร็ว

3. แตะหนึ่งครั้งเพื่อแสดงแป้นพิมพ์แคร่บนเพื่อพิมพ์ตัวอักษรตัวใหญ่ 
แตะสองครั้งเพื่อเปิดใช้งานโหมดล็อคตัวอักษรตัวใหญ่ 
ในระหว่างที่อยู่ในโหมดล็อคตัวอักษรตัวใหญ่ แตะเพื่อเปลี่ยนกลับเป็นโหมดตัวอักษรแคร่ล่าง

4. แตะเพื่อใช้อินพุทเสียง แท็บเล็ตจะใส่คำาที่ระบบจำาแนกได้

หมายเหตุ: ขอแนะนำาให้พูดใกล้ๆ ไมโครโฟนและใช้คุณสมบัตินี้ในบริเวณที่เงียบเพื่อเพิ่มความ
แม่นยำาของการจำาแนกคำาพูด

5. แตะเพื่อแสดงปุ่มพิมพ์ตัวเลข เครื่องหมายวรรคตอน และเครื่องหมาย

การใช้โหมดเครื่องบิน

การใช้งานแท็บเล็ตใน โหมดการใช้งานบนเครื่องบิน จะเป็นการปิดการสื่อสารด้วยระบบไร้สายทั้งหมด รวม
ถึง เครือข่ายอุปกรณ์เคลื่อนที่ บลูทูธ และ Wi-Fi คุณสมบัตินี้จะมีประโยชน์เมื่อมีการห้ามมิให้ใช้การเชื่อมต่อไร้
สายอย่างเข้มงวด เช่น บนเครื่องบิน

วิธีการเปิดโหมดการใช้งานบนเครื่องบิน:
•	 แตะ โหมดการใช้งานบนเครื่องบิน  จากบานหน้าต่างสถานะ

•	 แตะปุ่มเปิด/ปิดเครื่องค้างเป็นเวลาสามวินาทีและเลือก โหมดการใช้งานบนเครื่องบิน
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การจัดการพื้นที่จัดเก็บข้อมูลของแท็บเล็ตของคุณ

การตรวจสอบพื้นที่จัดเก็บข้อมูล

แตะ → การตั้งค่า → พื้นที่จัดเก็บข้อมูล ระบบจะแสดงพื้นที่ที่ใช้แล้ว พื้นที่ที่ยังไม่ได้ใช้ และ
พื้นที่รวมของหน่วยความจำาภายในของแท็บเล็ตและ microSD การ์ด

การลบข้อมูลและแคชของแอพพลิเคชั่น
1. แตะ →การตั้งค่า → แอพพลิเคชั่น→ ดาวน์โหลดแล้ว/ทั้งหมด

2. จากรายการ แอพพลิเคชั่น แตะแอพพลิเคชั่นที่มีแคชหรือข้อมูลที่คุณต้องการลบ

3. ในหน้าจอแอพพลิเคชั่น แตะ ล้างแคช หรือ ล้างข้อมูล

การเลิกเชื่อมต่อ microSD การ์ด
1. แตะ → การตั้งค่า → พื้นที่จัดเก็บข้อมูล 

2. แตะ เลิกเชื่อมต่อ→ ตกลง เลิกเชื่อมต่อ microSD การ์ด

ข้อควรระวัง: ขอแนะนำาให้คุณเลิกเชื่อมต่อ microSD การ์ดก่อนเลิกเชื่อมต่อ การถอด 
microSD การ์ดในระหว่างที่ใช้งานอยู่อาจทำาให้ข้อมูลสูญหาย หรือส่งผลให้เกิดความผิดพลาด
ของแอพพลิเคชั่น

การถอด microSD การ์ด
1. เปิดฝาปิดช่องเสียบการ์ด

2. กดและปล่อยเพื่อนำา microSD การ์ด

3. ถอด microSD การ์ด

การลบข้อมูลทั้งหมดจากแท็บเล็ตของคุณ 
ข้อควรระวัง: การดำาเนินการขั้นตอนเหล่านี้จะเป็นการลบข้อมูลทั้งหมด รวมถึง ข้อมูลส่วนตัวและ
แอพพลิเคชั่นที่ดาวน์โหลดไว้จากแท็บเล็ตของคุณ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้สำารองข้อมูลทั้งหมด
ที่จำาเป็นก่อนดำาเนินการ

1. แตะ → การตั้งค่า → สำารองข้อมูลและรีเซ็ต→ รีเซ็ตข้อมูลตามค่าจากโรงงาน

2. แตะ รีเซ็ตแท็บเล็ต

3. อ่านคำาเตือนแล้วแตะ ลบทุกสิ่ง
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การเข้าถึงอินเตอร์เน็ต
คุณสามารถเชื่อมต่อแท็บเล็ตของคุณเข้ากับเครือข่าย Wi-Fi เพื่อเข้าถึงอินเตอร์เน็ตได้ หากคุณซื้อรุ่น LTE/
HSPA+ คุณยังสามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ตโดยใช้บรอดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่มาตรฐานต่างๆ เช่น GPRS, 
EDGE, 3G, LTE, HSPA+ และอื่นๆ ได้

การเชื่อมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi
หมายเหตุ: ช่วงและคุณภาพของสัญญาณ Wi-Fi จะได้รับผลกระทบโดยระยะห่างระหว่างแท็บเล็ตและ
เราเตอร์ไร้สาย จำานวนของอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อ โครงสร้างพื้นฐาน และวัตถุต่างๆ ที่ขัดขวางเส้นทางการส่ง
สัญญาณ

1. แตะ → การตั้งค่า → ระบบไร้สายและเครือข่าย→ Wi-Fi

2. เปิดใช้งาน Wi-Fi โดยเลื่อนตัวเลื่อนไปยังตำาแหน่ง เปิด แท็บเล็ตจะสแกนหาเครือข่าย Wi-Fi ใน
บริเวณใกล้เคียง

หมายเหตุ: วิธีการเริ่มการค้นหาใหม่สำาหรับเครือข่าย Wi-Fi ที่ใช้ได้ ให้แตะ → สแกน ในหน้า
จอ Wi-Fi

3. แตะเครือข่ายที่คุณต้องการเชื่อมต่อ

4. พิมพ์รหัสผ่าน (หากเชื่อมต่อกับเครือข่ายนิรภัย) แล้วแตะ เชื่อมต่อ เพื่อเชื่อมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi ที่
เลือก

หมายเหตุ: วิธีการเชื่อมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi นิรภัย คุณต้องใส่คีย์นิรภัย หากคุณไม่มีคีย์นิรภัย ให้ติดต่อ
ผู้ที่ดูแลเครือข่าย Wi-Fi ของคุณหรือติดต่อผู้ผลิตเราเตอร์
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การเชื่อมต่อกับบอร์ดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่ — รุ่น HSPA+ เท่านั้น
หากมีทั้งเครือข่าย Wi-Fi และบรอดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่ แท็บเล็ตจะเลือกใช้การเชื่อมต่อ Wi-Fi วิธีการสั่งให้
แท็บเล็ตเชื่อมต่อโดยใช้บรอดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่ ให้ปิดการใช้งาน Wi-Fi ที่แท็บเล็ตหรือนำาแท็บเล็ตออก
จากช่วงสัญญาณ Wi-Fi

วิธีการปิดการใช้งาน Wi-Fi:

แตะ → การตั้งค่า → ระบบไร้สายและเครือข่าย→ Wi-Fi แล้วเลื่อนสไลด์เดอร์ไปยังตำาแหน่ง 

ปิด เพื่อปิดการใช้งาน

วิธีการเปิดการใช้งานเครือข่ายบรอดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่:

แท็บเล็ตจะค้นหาสัญญาณและเชื่อมต่อกับเครือข่ายโดยอัตโนมัติ เมื่อเชื่อมต่อแท็บเล็ตกับเครือข่ายบอร์ดแบน
ด์อุปกรณ์เคลื่อนที่ ชนิดเครือข่ายปรากฏขึ้นในแถบสถานะ

วิธีการเปิดการใช้งานเครือข่ายบรอดแบนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่เอง:

แตะ → การตั้งค่า → ระบบไร้สายและเครือข่าย→ เพิ่มเติม→ เครือข่ายอุปกรณ์เคลื่อนที→่ 

เปิดใช้งานข้อมูล

การเรียกดูอินเตอร์เน็ต

การเปิดเบราเซอร์

แตะ → เบราเซอร ์  เพื่อเปิดแอพพลิเคชั่นเบราเซอร์

การใช้แถบควบคุมเบราเซอร์

ใส่แอดเดรสเว็บเพจ ดูบุ๊คมาร์ก ประวัติ และหน้าที่บันทึก 

การตั้งค่าหน้าหลักของคุณ
1. ในหน้าจอการเรียกดู แตะ → การตั้งค่า → ทั่วไป→ ตั้งค่าหน้าหลัก→ อื่นๆ

2. ใส่แอดเดรสของเว็บไซต์ที่คุณต้องการใช้เป็นหน้าหลักแล้วแตะ ตกลง
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การดูเว็บเพจ

เลื่อนนิ้วในแนวนอนหรือแนวตั้งบนหน้าจอเพื่อเลื่อนดูพื้นที่ที่ต้องการของเว็บเพจ

การซูมเข้าและซูมออกโดยใช้การซูมสองนิ้ว

แตะสองครั้งในบริเวณที่ต้องการของหน้าเว็บเพื่อสลับระหว่างมุมมองแบบขยายหรือมุมมองแบบธรรมดาของ
พื้นที่

อีเมล

คุณสามารถสร้าง POP3, IMAP และแลกเปล่ียนข้อมูลบัญชีอีเมลจากบริการอีเมลทางเว็บในแท็บเล็ตของคุณได้

การเปิดแอพพลิเคชั่นอีเมล

แตะ → อีเมล  

การตั้งค่าบัญชีอีเมล
1. ในหน้าจออีเมล ใส่อีเมลแอดเดรสและรหัสผ่านของบัญชีอีเมล

2. แตะ ต่อไป

3. กำาหนดค่าตัวเลือกอีเมลของคุณแล้วแตะ ต่อไป เพื่อเพิ่มบัญชีอีเมลและเข้าถึงอีเมล

→

การเพิ่มบัญชีอีเมลอื่นๆ 

ในหน้าจออีเมล แตะที่ → การตั้งค่า → เพิ่มบัญชี เพื่อตั้งค่าบัญชีอีเมลอื่น

การลบบัญชีอีเมลจากแท็บเล็ตของคุณ
1. ในหน้าจอบัญชีอีเมล แตะที่ → การต้ังค่า แล้วเลือกบัญชีที่คุณต้องการลบ

2. แตะ ลบบัญชี ในเมนู แล้วแตะ ตกลง เพื่อยืนยัน
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การเขียนและการส่งอีเมล 
1. แตะ → อีเมล

2. เลือกบัญชีอีเมลที่ต้องการใช้หากคุณได้ตั้งค่าบัญชีมากกว่าหนึ่งบัญชีในแท็บเล็ตของคุณ

3. ในหน้าจอ บัญชีอีเมล แตะ  เพื่อเขียนอีเมลใหม่

4. พิมพ์อีเมลแอดเดรสของผู้รับในช่อง ถึง หากคุณส่งอีเมลให้ผู้รับหลายราย ให้คั่นระหว่างอีเมลแอดเดรส
แต่ละรายการด้วยเครื่องหมายจุลภาค 

5. พิมพ์หัวข้อในช่อง หัวข้อ 

6. เขียนอีเมลของคุณ

7. แตะ ส่ง เพื่อส่งอีเมล

การปรับแต่งเท็บเล็ตของคุณ 
คุณสามารถกำาหนดค่าต่างๆ เช่น การแสดงผล เสียง เครือข่าย ความปลอดภัย และอ่ืนๆ ได้ในหน้าจอ การต้ังค่า

การตั้งค่าหน้าจอ
แตะ → การตั้งค่า → หน้าจอ แล้วเลือกรายการที่ต้องการในการตั้งค่า หน้าจอ

ความสว่าง เลื่อนแถบเลื่อนไปทางด้านขวาเพื่อเพิ่มความสว่าง เลื่อนแถบเลื่อนไปทางด้านซ้ายเพื่อ
ลดความสว่าง แตะ ตกลง เพื่อบันทึกการเปลี่ยนแปลง

หมายเหต:ุ หากเปิดใช้งาน ความสว่างอัตโนมัต ิแท็บเล็ตของคุณจะปรับความสว่าง
หน้าจอโดยอัตโนมัติตามสภาพแสงโดยรอบ

ภาพพื้นหลัง แตะ คลังภาพ, ภาพพ้ืนหลังสด หรือ ภาพพ้ืนหลัง แล้วแตะภาพพ้ืนหลังท่ีคุณต้องการใช้

สลีป เลือกเวลาที่จะให้แท็บเล็ตเข้าสู่โหมดสลีปโดยอัตโนมัติ

เดย์ดรีม เลือกภาพหรืออนิเมชั่นเพื่อแสดงเมื่อเสียบแท็บเล็ตเข้ากับแท่นหรือชาร์จ

ขนาดฟอนต์ ตั้งค่าขนาดแท็บเล็ตของคุณจาก เล็ก ธรรมดา ใหญ่ และ ใหญ่พิเศษ

การตั้งค่าเสียง

เพื่อเปลี่ยนเสียงและการตั้งค่าเสียงเรียกเข้า:

แตะ → การตั้งค่า → หน้าจอ แล้วเลือกรายการที่ต้องการในการตั้งค่า หน้าจอ 

เสียง ปรับเสียงของเพลง วิดีโอ เกม การแจ้งเตือน และนาฬิกาปลุก

เสียงการแจ้งเตือนตามค่าเร่ิมต้น เลือกเสียงเรียกเข้าตามค่าเริ่มต้นสำาหรับการแจ้งเตือน

เสียงการสัมผัส กำาหนดค่าว่าจะเล่นเสียงทุกครั้งที่คุณสัมผัสหน้าจอหรือไม่

เสียงล็อคหน้าจอ กำาหนดค่าว่าจะเล่นเสียงเมื่อล็อคหน้าจอหรือไม่
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วันที่ เวลา และเขตเวลา

แท็บเล็ตของคุณจะใช้งานวันที่ เวลา และเขตเวลาตามข้อมูลของเครือข่ายโดยอัตโนมัติตามค่าเริ่มต้น

วิธีการตั้งค่าวันที่ เวลา และเขตเวลาเอง: 
1. แตะ → การตั้งค่า → วันที่และเวลา

2. นำาเครื่องหมายออกจากกล่องเครื่องหมาย วันที่และเวลาโดยอัตโนมัติ

3. กำาหนดค่าต่างๆ เช่น วันที่ เวลา เขตเวลา รูปแบบเวลา และรูปแบบวันที่

การปกป้องแท็บเล็ตของคุณ 
คุณสามารถปกป้องแท็บเล็ตของคุณด้วยการยกเลิกสิทธิ์การเข้าถึงโดยการตั้งค่ารูปแบบ PIN รหัสผ่าน หรือ
ด้วยการปลดล็อคด้วยใบหน้า หลังจากที่คุณกำาหนดตัวเลือกด้านความปลอดภัย แท็บเล็ตของคุณจะร้องข้อมูล
การปลดล็อคที่เกี่ยวข้องก่อนที่คุณจะสามารถใช้แท็บเล็ตได้

รูปแบบการปลดล็อคหน้าจอ

วิธีการด้านความปลอดภัยนี้จะกำาหนดให้คุณสร้างรูปแบบที่ต้องวาดทุกครั้งที่ต้องการปลดล็อคแท็บเล็ต หาก
ลากรูปแบบปลดล็อกไม่ถูกต้องติดต่อกันเป็นจำานวนห้าครั้ง แท็บเล็ตจะหน่วงเวลา 30 วินาทีก่อนที่คุณจะ
สามารถลองได้อีกครั้ง 

การสร้างรูปแบบการปลดล็อคหน้าจอ
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ รูปแบบ

2. ลากนิ้วของคุณเพื่อลากรูปแบบการปลดล็อคโดยเชื่อมต่อจุดอย่างน้อยสี่จุดในแนวตั้ง แนวนอน และหรือ
แนวทแยง ยกนิ้วมือของคุณขึ้นจากหน้าจอเมื่อวาดรูปแบบเสร็จ 
แท็บเล็ตจะบันทึกรูปแบบหากลากอย่างถูกต้อง 

3. แตะ ดำาเนินการต่อ

4. ลากรูปแบบเดิมอีกครั้งแล้วแตะ ยืนยัน

การปิดการใช้งานหรือการเปลี่ยนรูปแบบการปลดล็อคหน้าจอ
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ รูปแบบ

2. วาดรูปแบบที่มีอยู่แล้วของคุณ

3. เลือก ไม่มี เพื่อปิดการใช้งานระบบความปลอดภัยการปลดล็อคหน้าจอ หรือเลือก รูปแบบ เพื่อวาดรูป
แบบการปลดล็อคใหม่
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PIN

วิธีการด้านความปลอดภัยนี้จะกำาหนดให้คุณสร้าง PIN ที่ต้องใส่ทุกครั้งที่ต้องการปลดล็อคแท็บเล็ต

หากใส่ PIN ปลดล็อกไม่ถูกต้องติดต่อกันเป็นจำานวนห้าครั้ง แท็บเล็ตจะหน่วงเวลา 30 วินาทีก่อนที่คุณจะ
สามารถลองได้อีกครั้ง 

การสร้าง PIN 
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ PIN

2. ที่หน้า เลือก PIN ของคุณ ใส่ PIN ในกล่องข้อความ 

หมายเหตุ: PIN ของคุณต้องมีอย่างน้อย 4 ตัวอักษร

3. แตะ ดำาเนินการต่อ เพื่อดำาเนินการต่อ

4. ใส่ PIN เดิมอีกครั้งแล้วแตะ ตกลง

การปิดการใช้งานหรือการเปลี่ยนแปลง PIN
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ PIN

2. ใส่ PIN ที่มีอยู่แล้วของคุณ

3. เลือก ไม่มี เพื่อปิดการใช้งาน PIN หรือเลือก PIN เพื่อเปลี่ยน PIN

รหัสผ่าน 

วิธีการด้านความปลอดภัยนี้จะกำาหนดให้คุณสร้างรหัสผ่านที่ต้องใส่ทุกครั้งที่ต้องการปลดล็อคแท็บเล็ต

หากใส่รหัสผ่านปลดล็อกไม่ถูกต้องติดต่อกันเป็นจำานวนห้าครั้ง แท็บเล็ตจะหน่วงเวลา 30 วินาทีก่อนที่คุณจะ
สามารถลองได้อีกครั้ง 

การสร้างรหัสผ่าน
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ รหัผส่าน

2. ที่หน้า เลือกรหัสผ่านของคุณ ใส่รหัสผ่านในกล่องข้อความ 

หมายเหตุ: รหัสผ่านของคุณต้องมีความยาวอย่างน้อยส่ีตัวอักษรและต้องมีตัวอักษรอย่างน้อยหน่ึงตัว

3. แตะ ดำาเนินการต่อ เพื่อดำาเนินการต่อ

4. ใส่รหัสผ่านอีกครั้งแล้วยืนยัน

5. แตะ ตกลง

การปิดการใช้งานหรือการเปลี่ยนรหัสผ่าน
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ รหัผส่าน

2. ใส่รหัสผ่านที่คุณเปิดใช้งาน

3. เลือก ไม่มี เพื่อปิดการใช้งานรหัสผ่าน หรือเลือก รหัสผาน เพื่อเปลี่ยนรหัสผ่าน
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ปลดล็อคใบหน้า

วิธีการด้านความปลอดภัยนี้จะใช้กล้องหน้าเพื่อจดจำาใบหน้าของคุณเพื่อปลดล็อคแท็บเล็ตของคุณ

การตั้งค่าการปลดล็อคใบหน้า
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ ปลดล็อคด้วยใบหน้า

2. หลังจากอ่านคำาเตือน แตะ ตั้งค่า

3. หาบริเวณในอาคารที่ไม่มืดและไม่สว่างเกินไป ถือแท็บเล็ตในระดับสายตาแล้วแตะ ดำาเนินการต่อ

4. ปรับตำาแหน่งแท็บเล็ตให้หน้าของคุณปรากฏขึ้นในพื้นที่การตรวจจับใบหน้า หลังจากที่ถ่ายภาพหน้า
ของคุณแล้ว แตะ ดำาเนินการต่อ

5. ตั้งค่าวิธีการปลดล็อคทางเลือกเพื่อปลดล็อคแท็บเล็ตของคุณในกรณีที่คุณสมบัติการปลดล็อคใบหน้า
ล้มเหลวในการตรวจหาใบหน้าของคุณ

6. แตะ ตกลง เพื่อบันทึกการปลดล็อคด้วยใบหน้า

การปิดการใช้งานหรือการเปลี่ยนรหัสผ่าน
1. แตะ → การตั้งค่า → ความปลอดภัย→ ล็อคหน้าจอ→ ปลดล็อคด้วยใบหน้า

2. ใส่ รูปแบบ หรือ PIN ที่คุณสร้างขึ้นเพื่อเป็นข้อมูลสำารอง

3. เลือก ไมมี เพื่อปิดการใช้งานการปลดล็อคด้วยใบหน้า หรือเลือก การปลดล็อคด้วยใบหน้า เพื่อ
เปลี่ยนแปลงการปลดล็อคด้วยใบหน้า

ปกป้อง SIM การ์ดของคุณด้วยรหัสผ่านล็อค SIM —  
รุ่น LTE/HSPA+ เท่านั้น

ใช้ PIN เพื่อป้อง SIM การ์ดจากการเข้าใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาต หลังจากที่คุณกำาหนดค่า PIN แล้ว คุณจะ
ต้องใส่ PIN ทุกครั้งที่คุณเปิดแท็บเล็ต

ข้อควรระวัง: SIM การ์ดจะล็อคหากคุณใส่ PIN ไม่ถูกต้องติดต่อกันสามครั้ง วิธีการปลดล็อค 
SIM การ์ด ให้ใส่คีย์ปลดล็อคส่วนบุคคล (PUK) สามารถขอรับ PUK ได้จากผู้ให้บริการ SIM 
การ์ดของคุณ
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แอพพลิเคชั่น 
กล้อง 

แท็บเล็ตของคุณมีกล้องออโต้โฟกัสที่ช่วยให้คุณสามารถถ่ายและแบ่งปันภาพและวิดีโอคุณภาพสูงได้

การใช้แอพพลิเคชั่นกล้อง

แตะ → กล้อง 

2

3

4

1

1. หน้าจอมองภาพ

2. แตะเพื่อเปิดหรือปิดตัวเลือกการตั้งค่ากล้อง

3. แตะเพื่อเปิดภาพหรือบันทึกวิดีโอเมื่อกล้องอยู่ในโหมดวิดีโอ

4. แตะเพื่อสลับระหว่างโหมดกล้องเพื่อถ่ายภาพและโหมดวิดีโอเพื่อบันทึกวิดีโอ

การคัดลอกไฟล์เข้าและออกจากแท็บเล็ต

คุณสามารถโอนถ่ายภาพระหว่างเท็บแล็ตและคอมพิวเตอร์โดยใช้หน่วยความจำาภายในของแท็บเล็ตหรือ 
microSD การ์ดประสิทธิภาพสูง วิธีการโอนถ่ายไฟล์ ให้เชื่อมต่อแท็บเล็ตเข้ากับคอมพิวเตอร์ของคุณโดยใช้
สาย micro-USB

การตั้งค่า microSD การ์ดหรืออุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายในอุปกรณ์เป็นไดร์ฟ USB
1. เชื่อมต่อสาย micro-USB เข้ากับแท็บเล็ตและคอมพิวเตอร์ 

ระบบจะแสดงหน้าจอการเชื่อมต่อ USB และแบนเนอร์การเชื่อมต่อ USB จะกระพริบขึ้นในแถบสถานะ 
ระบบจะแสดงไอคอนการแจ้งเตือนการเชื่อมต่อ USB ในพื้นที่การแจ้งเตือนของแถบสถานะเมื่อแท็บเล็ต
ของคุณเชื่อมต่อกับคอมพิวเตอร์

2. เลือก อุปกรณ์มีเดีย (MPT) เพื่อช่วยให้อุปกรณ์อื่นๆ สามารถตรวจหาแท็บเล็ตของคุณในฐานะ
อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล USB ได้

3. เปิด My Computer ในเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณเพื่อหากไดร์ฟที่สามารถนำาออกได้สองไดร์ฟ ซึ่งจะ
แสดงพื้นที่จัดเก็บข้อมูลภายในอุปกรณ์ของแท็บเล็ตและ microSD การ์ด (หากติดตั้ง)
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4. คัดลอกไฟล์ที่ต้องการ เช่น เพลงหรือภาพจากไดร์ฟ/โฟลเดอร์อื่นๆ ไปยังไดร์ฟแบบนำาออกได้ดังกล่าว
ตัวใดตัวหนึ่ง หรือในทางกลับกันได้

หมายเหตุ: ขั้นตอนด้านบนจะใช้กับ Micorsoft Windows และจะแตกต่างกันไปตามระบบปฏิบัติ
การที่ติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณ

หมายเหตุ: แท็บเล็ตจะไม่จดจำา microSD การ์ดและอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายในเมื่อใช้เป็น
ไดร์ฟ USB ในระหว่างที่แท็บเล็ตอยู่ในโหมดการจัดเก็บมีเดีย คุณจะไม่สามารถใช้แอพพลิเคชั่นที่
เกี่ยวข้องกับการบันทึกหรือการรับไฟล์ใน microSD การ์ดหรือในพื้นที่จัดเก็บข้อมูลภายใน เช่น 
กล้องหรือการเล่นเพลง ปิดโหมดการจัดเก็บข้อมูลมีเดียเพื่อให้แท็บเล็ตสามารถจดจำา microSD 
การ์ดและพื้นที่จัดเก็บข้อมูลภายในได้

การปิดโหมดจัดเก็บข้อมูลภายใน
1. การเปิดบานหน้าต่างการแสดงผล

2. แตะไอคอน USB 

3. เลือก กล้อง (PTP)

บลูทูธ

บลูทูธคือเทคโนโลยีการสื่อสารไร้สายช่วงสั้นที่ช่วยให้อุปกรณ์ของคุณสามารถเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ที่สามารถใช้
งานบลูทูธอื่นๆ ได้เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูล

การเปิดบลูทูธช่วยให้แท็บเล็ตของคุณสามารถตรวจหาอุปกรณ์บลูทูธในบริเวณใกล้เคียงและเชื่อมต่อกับ
อุปกรณ์ที่จับคู่กันแล้วได้โดยอัตโนมัติ

เมื่อเปิด Bluetooth คุณสามารถกำาหนดค่าตารางได้ตามโหมดต่อไปนี้
•	 มองเห็นได้: อุปกรณ์บลูทูธอื่นๆ จะสามารถตรวจหาแท็บเล็ตของคุณได้

•	 ไม่สามารถมองเห็นได้: อุปกรณ์บลูทูธอื่นๆ จะไม่สามารถตรวจหาแท็บเล็ตของคุณได้ อย่างไรก็ตาม
อุปกรณ์ที่เคยจับคู่กันแล้วจะเชื่อมต่อกับแท็บเล็ตของคุณได้

การเปิดบลูทูธและทำาให้อุปกรณ์อื่นๆ สามารถค้นหาแท็บเล็ตของคุณได้

1. แตะ → การตั้งค่า → ระบบไร้สายและเครือข่าย→ บลูทูธ

2. เปิดใช้งาน บลูทูธ โดยเลื่อนตัวเลื่อนไปยังตำาแหน่ง เปิด

3. แตะ อนุญาตให้อุปกรณ์ที่จับคู่แล้วมองเห็น เพื่ออนุญาตให้อุปกรณ์บลูทูธอื่นๆ สามารถมองเห็น
แท็บเล็ตได้

การจับคู่และการเชื่อมต่ออุปกรณ์บลูทูธ
1. ในระหว่างที่เปิดบลูทูธอยู่ แท็บเล็ตของคุณจะสแกนหาอุปกรณ์บลูทูธในช่วงและแสดงอุปกรณ์ทั้งหมด

ที่ตรวจพบใน อุปกรณ์ที่ใช้ได้

หมายเหตุ: วิธีการค้นหาอุปกรณ์อีกครั้ง ให้แตะ ค้นหาอุปกรณ์ 

2. วิธีการเริ่มการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ ให้แตะที่ชื่ออุปกรณ์

3. เมื่อการจับคู่สำาเร็จ แตะที่อุปกรณ์ที่จับคู่แล้วเพื่อเริ่มการเชื่อมต่อ
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การสิ้นสุดการเชื่อมต่อบลูทูธ

ในหน้าการเชื่อมต่อบลูทูธ แตะ → เลิกเชื่อมต่อ เพื่อสิ้นสุดการเชื่อมต่อบลูทูธ

การยกเลิกการจับคู่

ในหน้าการเชื่อมต่อบลูทูธ แตะ → เลิกจับคู่ เพื่อลบข้อมูลการจับคู่ทั้งหมดกับอุปกรณ์ดังกล่าว 

คลังภาพ

วิธีการดูและจัดการภาพและวิดีโอที่จัดเก็บไว้ในแท็บเล็ตของคุณ ให้แตะที่ → คลังภาพ

การแบ่งปันหรือการลบอัลบั้ม

รูปภาพและวิดีโอทั้งหมดจะรวมกลุ่มกันเป็นอัลบั้มตามวันที่ แหล่งที่มา หรือโฟลเดอร์ที่จัดเก็บ ตัวอย่าง
เช่น ภาพที่ถ่ายโดยใช้กล้องของแท็บเล็ตจะรวมกลุ่มเป็น กล้อง และภาพที่ดาวน์โหลดมาจะรวมกลุ่มเป็น 
ดาวน์โหลด

1. แตะอัลบั้มค้างไว้จนมีตัวเลือกปรากฏขึ้นมา 

2. แตะอัลบั้มอื่นๆ ค้างไว้หากคุณต้องการดำาเนินการในรูปแบบเดียวกันกับอัลบั้มดังกล่าว

•	 วิธีการแบ่งปันอัลบั้มที่เลือกโดยใช้บลูทูธ Google+ อีเมล Picasa และอื่นๆ ให้แตะที่ 

•	 วิธีการลบอัลบั้ม ให้แตะ 

การเรียกดูภาพและวิดีโอ
1. แตะที่อัลบั้มเพื่อแสดงภาพย่อของภาพและวิดีโอทั้งหมดในโฟลเดอร์

2. วิธีการเรียกดูภาพหรือวิดีโอ ให้เลื่อนไปเลือกภาพย่อที่ต้องการ

3. วิธีการเลือดภาพย่อ ให้แตะค้างจนกระทั่งมีตัวเลือกปรากฏขึ้นมา

4. วิธีการเลือกภาพอื่นๆ ให้แตะที่ภาพย่อของภาพดังกล่าว

•	 วิธีการแบ่งปันภาพหรือวิดีโอที่เลือกโดยใช้ บลูทูธ Google+ อีเมล หรือ Picasa ให้แตะ 

•	 วิธีการลบภาพหรือวิดีโอที่เลือก ให้แตะ 

•	 วิธีการตั้งภาพเป็นภาพพื้นหลัง ให้แตะภาพค้างจนตัวเลือกปรากฏขึ้นแล้วเลือก →  
ตั้งภาพเป็น→ ภาพพื้นหลัง

•	 วิธีการตั้งภาพเป็นภาพรายชื่อติดต่อ ให้แตะภาพค้างจนตัวเลือกปรากฏขึ้นแล้วเลือก →  
ตั้งภาพเป็น→ ภาพรายชื่อติดต่อ

การแสดงภาพเต็ม

แตะภาพย่อของภาพเพื่อแสดงแบบเต็มจอ
•	 เลื่อนภาพเพื่อดูภาพต่อไปหรือภาพก่อนหน้า

•	 วิธีการเปิดการควบคุมของภาพที่ดูอยู่ ให้แตะบริเวณใดก็ได้ของภาพ

•	 วิธีการเปิดมุมมองภาพย่อ แตะที่ปุ่มกลับหลัง 
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ปฏิทิน 

ใช้ปฏิทินเพื่อจัดตารางหรือจัดการกิจกรรม การประชุม และการนัดหมายของคุณ

การเปิดแอพพลิเคชั่นปฏิทิน

แตะ → ปฏิทิน 

การเพิ่มกิจกรรมใหม่
1. ในหน้าจอ ปฏิทิน ให้แตะ  เพื่อเปิดหน้าจอรายละเอียดกิจกรรมใหม่

2. พิมพ์ชื่อกิจกรรม สถานที่ รายละเอียด และตัวเลือกการกำาหนดค่าต่างๆ เช่น ระยะเวลา การเกิดขึ้นซ้ำา 
การแจ้งเตือน และอื่นๆ

3. แตะ เสร็จ เพื่อบันทึกกิจกรรม

นาฬิกา 

ใช้นาฬิกาเพื่อตั้งนาฬิกาปลุก จับเวลา และนับเวลาถอยหลัง

การเปิดแอพพลิเคชั่นนาฬิกา

แตะ → นาฬิกา 

การตั้งนาฬิกาปลุก: 
1. ในหน้าจอหลัก นาฬิกา ให้แตะ  เพื่อเข้าสู่หน้าจอหลักของนาฬิกาปลุก

2. ในหน้าจอนาฬิกาปลุก แตะ →  เพื่อเพิ่มนาฬิกาปลุก

3. กำาหนดค่าต่างๆ เช่น เวลาการปลุก เสียงปลุก ระยะเวลาการปลุกซ้ำา และอื่นๆ

4. แตะ ตกลง เพื่อเพิ่มการตั้งปลุก

การแก้ไขปัญหา 
ปัญหาด้านความ
ปลอดภัย

กรณีที่อาจเกิดขึ้น วิธีการแก้ไขที่เป็นไปได้ 

SIM การ์ดและรหัส PIN ถูกบล็อก คุณได้ใส่รหัส PIN ที่ไม่ถูกต้อง
เป็นจำานวนสามครั้งติดต่อกัน

ติดต่อผู้ให้บริการของคุณเพื่อรับ
รหัส PUK

ปัญหาจากระบบ กรณีที่อาจเกิดขึ้น วิธีการแก้ไขที่เป็นไปได้ 
แบตเตอรี่ไม่ชาร์จ แบตเตอรี่หรืออะแด็ปเตอร์

พลังงานเสียหาย
ติดต่อฝ่ายประสานงานการขาย

อุณหภูมินั้นต่ำากว่า 0°C หรือสูง
กว่า 35°C

ปรับสภาพการชาร์จแบตเตอร่ีโดย
หลีกเล่ียงอุณหภูมิท่ีสูงหรือต่ำาเกินไป

หน้าสัมผัสระหว่างแบตเตอรี่และ
อะแด็ปเตอร์พลังงานไม่ดี

ตรวจสอบตัวเชื่อมต่อทั้งหมดเพื่อ
ให้แน่ใจว่าการเชื่อมต่อทั้งหมด
กระทำาขึ้นอย่างเหมาะสม

ไม่สามารถเปิดแท็บเล็ตได้ แบตเตอรี่ไม่มีประจุไฟฟ้า ชาร์จแท็บเล็ต
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เวลาการสแตนด์บายสั้นลง ระยะเวลาการสแตนด์บายจะได้รับ
ผลกระทบจากการต้ังค่าระบบของ
ผู้ให้บริการของคุณ แท็บเล็ตรุ่
นเดียวกันที่ใช้งานในระบบของ
ผู้ให้บริการรายต่างกันจะมีระยะ
เวลาการสแตนด์บายไม่เท่ากัน 
(LTE/HSPA+ เท่านั้น)

หากคุณอยู่ในบริเวณที่สัญญาณ
เครือข่ายอ่อน ให้ย้ายไปยังพื้นที่
ที่มีสัญญาณแรงหรือปิดแท็บเล็ต
ชั่วคราว

หากคุณไม่สามารถเชื่อมต่อ
กับเครือข่าย แท็บเล็ตจะส่ง
สัญญาณออกไปอย่างต่อเนื่อง
เพื่อค้นหาสถานีฐาน การดำาเนิน
การดังกล่าวจะเปลือกแบตเตอรี่
เป็นอย่างมากและทำาให้เวลาการ
สแตนด์บายสั้นลง

ย้ายไปอยู่ในบริเวณที่สามารถเข้า
ถึงเครือข่ายได้ หรือปิดแท็บเล็ต
ชั่วคราว

ปัญหาการส่งข้อความ กรณีที่อาจเกิดขึ้น วิธีการแก้ไขที่เป็นไปได้ 
ไม่สามารถส่งหรือรับข้อความตัว
อักษร

แท็บเล็ตของคุณอยู่ในโหมดการ
ใช้งานบนเครื่องบินหรือไม่มีการ
เชื่อมต่อระบบไร้สาย

เลื่อนบานหน้าต่างสถานะลงและ
ปิดการใช้งาน โหมดการใช้งาน
บนเครื่องบิน

ความแรงของสัญญาณเครือข่าย
ไม่พอ

พยายามย้ายไปยังบริเวณที่มี
สัญญาณดี

ไม่สามารถส่งหรือรับอีเมล การเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตหรือการ
ตั้งค่าอีเมลไม่ถูกต้อง

ตรวจสอบการเชื่อมต่อเครือข่าย
ของคุณและตรวจสอบกับผู้ให้
บริการอีเมลว่าการตั้งค่าอีเมลของ
คุณถูกต้อง

ปัญหาอินเตอร์เน็ต กรณีที่อาจเกิดขึ้น วิธีการแก้ไขที่เป็นไปได้ 
ไม่สามารถเชื่อมต่อกับเครือข่าย 
บรอดแบรนด์อุปกรณ์เคลื่อนที่

SIM การ์ดไม่ถูกต้อง ติดต่อกับผู้ให้บริการของคุณ

คุณไม่ได้อยู่ในพื้นที่บริการของ
เครือข่าย

ตรวจสอบพื้นที่บริการกับผู้ให้
บริการของคุณ

สัญญาณอ่อน ย้ายไปยังพื้นที่เปิดหากคุณอยู่
ภายในอาคาร ย้ายไปใกล้หน้าต่าง

แท็บเล็ตของคุณอยู่ในโหมดการ
ใช้งานบนเครื่องบินหรือไม่มีการ
เชื่อมต่อระบบไร้สาย

เลื่อนบานหน้าต่างสถานะลงและ
ปิดการใช้งาน โหมดการใช้งาน
บนเครื่องบิน
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ข้อมูลจำาเพาะ
รุ่นแท็บเล็ต Venue 7 3730, Venue 7 HSPA+

Venue 8 3830, Venue 8 HSPA+

รุ่นการควบคุม T01C/T02D

ชนิดการควบคุม T01C001, T02C002/T02D001, T02D002

ช่วงอุณหภูมิ 0 °C – 35 °C (30 °F – 95 °F)

แบตเตอรี่ 4100 mAh

ขนาด: Venue 7 Venue 8

ความสูง 193 มม. (7.60 นิ้ว) 212 มม. (8.35 นิ้ว)

ความกว้าง 118.20 มม. (4.65 นิ้ว) 130 มม. (5.12 นิ้ว)

ความลึก 9.50 มม. (0.37 นิ้ว) 9.50 มม. (0.37 นิ้ว)
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